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Outras informacoes

Numero da Processo

Categoria ~ . .
g Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra 90024/2023 64241001393202402

1. Definicao do objeto

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de lavanderia para atender as necessidades dos integrantes do
Grupo Centralizado de Aquisi¢des, Licitacdes Contratos (GCALC) da Guarnicdo de Natal, como segue constante no
APENDICE A, conforme condic@es e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

1.1.1. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgdo(s) e entidade(s) participante(s): conforme
apéndice, Planilha de distribuicao dos quantitativos por Unidade Gestora e Participantes, a este TR.

1.2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.2.1. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.2.2. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez)
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.2.3. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a
ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

1.4. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista a necessidade constante e permanente de lavagem e higienizacdo
das pecas, necessarios para a manutencdo da atividade institucional dos integrantes do Grupo Centralizado de Aquisicdes,
Licitagcdes Contratos (GCALC) da Guarnicdo de Natal. Além disso, a lavagem feita por empresa especializada visa a correta
conservacgdo das referidas pegas, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando, conforme Estudo Técnico Preliminar
da Contratacao.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.
Especificacao técnica
1.6. Quanto a especificacdo Técnica dos itens de cama, mesa e banho sdo aqueles licitados pelo Comando Logistico e constardo

seus dados de busca no Termo de Referéncia retificado, cujos dados podem ser obtidos por meio do link a seguir: http://www.
dabst.eb.mil.br/index.php/classes/category/73-11-especificacoes-tecnicas-para-aquisicoes-descentralizdas.
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2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 2023

IT) Id do item no PCA:00394452000103-0-000249/2023

3. Descricao da solucdo

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos estudos técnicos preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nos Estudos Técnicos Preliminares, nas especificacdes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial, bem como Guia Nacional de Contrata¢des
Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido e no site da AGU.

4.1.1. O servico em questdo possui natureza continuada, pois sua necessidade perpassa o exercicio financeiro vigente e se
mantém ao longo do tempo. A lavagem das pecas de cama e banho é mister para a manutencdo da salubridade e fundamental
para suas utilizagcdes no cotidiano das atividades dos integrantes do Grupo Centralizado de Aquisi¢Ges, Licitagdes Contratos
(GCALC) da Guarnicao de Natal. A ndo prestagdo do servico em questdo podera provocar inconvenientes diversos, visto que, o
servico de lavanderia pretendido é condigdo para o correto uso e manutencdo da vida 1itil das pecas de cama e banho.

4.1.2. Além dos critérios de sustentabilidade contidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, devem ser atendidos os
seguintes requisitos no processo de lavagem das pegas:

I - Utilizar majoritariamente produtos inofensivos a saide humana, salvo inexisténcia de produtos com a citada padronizacdo.

II - O detergente em po a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser biodegradavel e possuir composig¢do que respeite os
limites de concentragdo méaxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005 e legislacdo correlata;

IIT - Os produtos a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar previamente notificados/registrados na ANVISA,
conforme Lei n° 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077, de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008 e RDC ANVISA N° 59, DE 2010.

IV - Por se tratar de produto cujos respectivos fabricantes desenvolvem atividades listadas no Anexo I da Instru¢do Normativa
IBAMA n° 06/2013, e que sdo obrigados ao registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo art. 17, inciso II, da Lei n° 6.938, de 1981, somente sera aceito na execugdo
do servico o uso de produto, cujo fabricante esteja regularmente registrado no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais do Ibama (FTE Categoria: Indudstria Quimica; Cédigo: 15-13;
Descrigdo: Fabricacdo de sabdes, detergentes e velas), nos termos do artigo 17, inciso II, da Lei n° 6.938, de 1981, e da Instrucao
Normativa IBAMA N° 6, de 15/03/2013, e legislacdo correlata.

V - Adotar medidas de reducéo e uso racional de energia elétrica e dgua;
VI - Adotar medidas de redugdo de producdo de lixo, bem como o seu adequado descarte;
VII - Nédo descartar produtos quimicos em local inapropriado;

VIII - Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢cdo e uso de equipamentos que promovam o baixo consumo de
energia elétrica e agua;
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IX - Realizar verificagoes e, se for o caso, as manutengdes periddicas dos equipamentos utilizados, como forma de mitigar danos
nas pecas a serem lavadas;

X - Acondicionar as pecas lavadas em embalagens compostas se possivel por materiais reciclaveis;

XI - Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
XII - Preferir equipamentos de menor produgdo de ruido.

4.2. O servigo de lavagem em questdo devera ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.
4.3. Garantia da contratacao

4.3.1. A contratagdo conta com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133, de 2021, em valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

4.3.2. A garantia nas modalidades caucdo e fianca bancaria devera ser prestada em até 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do
contrato.

4.3.2.1. No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.3.2.2. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagGes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

4.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagdo.

4.5. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a ap6lice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administracdo.

4.6. O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacGes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuard a execucdo dos servigos.

Vistoria

4.7 A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 16 horas.

4.8. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.9 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.10 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdoes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Os servicos serdo executados por demanda, com coleta semanal, podendo ocorrer excecdes de coletas extras solicitadas
com a devida antecedéncia.

5.1.2. O inicio da execugdo do objeto deve ocorrer em, no maximo, 10 (dez) dias corridos a partir da assinatura do contrato.
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5.1.3 A CONTRATADA deveré indicar o Preposto (com e-mail e telefone para contato) em até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do
contrato.

5.1.4. A solicitagdo do servigo de lavagem das pecas serdo realizadas mediante cumprimento de cronograma, mediante emissdo
de ordem de servico, reforcada sempre de forma prévia por meio de ligacdo telefénica, agendado por representante do Grupo
Centralizado de Aquisicoes, Licitagdes Contratos (GCALC) da Guarni¢do de Natal, tendo a empresa o prazo de 24 horas, ap6s a
notificacdo, para retirada das pecas de cama e banho e inicio da execugéo do servigo de lavagem das pecas.

5.1.5. A empresa contratada devera seguir rigorosamente as instrucOes contidas nas etiquetas da pecas de cama e banho
estabelecidas pelo fabricante na execugdo do servico de lavagem das pecas.

5.1.6. As roupas de cama, mesa e banho deverdo ser buscadas pela CONTRATADA, nos enderecos dos 6rgdos participantes, que
serdo especificados no Edital e seus anexos, em dia e horario determinado pelas organizacdes militares participantes, e devolvida
na semana subsequente do dia que ficar determinado. Em caso de feriado ou dia sem expediente as roupas deverdo ser buscadas e
/ou devolvidas no primeiro dia util seguinte do dia que ficar determinado.

5.1.7 A CONTRATADA devera cumprir tudo o que diz respeito as normas de seguranga do trabalho, obedecendo a normas
regulamentadoras, leis complementares, portarias, decretos e também as convengdes da Organizacdo Internacional do Trabalho,
ratificadas pelo Brasil, inclusive no que se refere a contratacdo de profissional para o acompanhamento e o cumprimento das
normas; devendo integrar no preco final de sua proposta o exigido nas respectivas Convencdes e legislagdes, com relacédo a
uniformes e EPIs.

5.1.8 A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, equipamento de prote¢do individual adequado ao risco e
em perfeito estado de conservacdo e funcionamento sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecédo
contra os riscos de acidentes e danos a satide dos empregados.” (art. 166 da Consolidacdo das Leis do Trabalho).

5.1.9 As empresas comprometem-se a fornecer, no ato da entrega e, periodicamente, cursos e treinamentos visando a correta
utilizagdo dos EPIs;

5.1.10 As empresas comprometem-se a fiscalizar o correto uso dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's) por seus
empregados, tais como uniformes, mascaras, botas, luvas, protetores auriculares, capas de chuva, etc.

5.1.11 Sendo os uniformes e EPI’s, materiais e equipamentos destinados a proteger e preservar a saude e integridade fisica
do empregado, este deve utiliza-los, bem como manté-los limpos e conservados em consonéancia com a NR 6, da portaria 3.214-
78.

5.1.12. A empresa efetuard a retirada das pecas de cama, banho e uniformes no local programado, listando-as e gerando o
comprovante que contera as especificacdes das pegas, a data e a hora de retirada.

5.1.13. Os servigos deverdo ser executados nas instalagdes da empresa contratada.

5.1.14. Os produtos utilizados na execucdo dos servicos de lavagem das pecas deverdo estar em conformidade com os indicados
nas etiquetas do fabricante;

5.1.14.1 Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de detergente em po, fabricado no pais ou importado, cuja
composicao respeite os limites de concentra¢do méxima de foésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e
legislacdo correlata.

5.1.14.2 Os produtos a serem utilizados na execucdo dos servicos deverdo estar previamente notificados/registrados na ANVISA,
conforme Lei n° 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077, de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008 e RDC ANVISA N° 59, DE 2010.

5.1.14.3 Por se tratar de produto cujos respectivos fabricantes desenvolvem atividades listadas no Anexo I da Instrucdo
Normativa IBAMA n° 06/2013, e que sdo obrigados ao registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo art. 17, inciso II, da Lei n° 6.938, de 1981, somente sera
aceito na execugdo do servico o uso de produto, cujo fabricante esteja regularmente registrado no Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais do Ibama (FTE Categoria: Inddstria Quimica;
Cédigo: 15-13; Descricdo: Fabricacdo de sabdes, detergentes e velas), nos termos do artigo 17, inciso II, da Lei n° 6.938, de
1981, e da Instrucdo Normativa IBAMA N° 6, de 15/03/2013, e legislacdo correlata;

5.1.15. Seré obrigatoério o uso de material de boa qualidade, todos em conformidade com as normas ambientais.

5.1.16. Todas as pecas lavadas deverdo retornar embaladas, se possivel por materiais reciclaveis, devidamente padronizados,
separados e identificados.
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5.1.17. As pecas de cama e banho deverdo ser transportadas em veiculos apropriados.

5.1.18. O ndo cumprimento do prazo estipulado acarretard san¢Ges previstas neste Termo de Referéncia.

5.1.19. A contratada deverad estar apta a iniciar a execugdo dos servigos em até 5 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato.
Local da prestacao dos servicos

5.2 Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

5.2.1 Avenida Hermes da Fonseca, 1415, Tirol, Natal/RN

5.2.2 Rua Cel Flanlinio S/N, Santos Reis, Natal/RN

5.2.3 Avenida: Hermes da Fonseca, 1355, Tirol, Natal/RN

5.2.4 R. Almino Afonso, 12 - Ribeira, Natal - RN

5.3. Relacdo de demanda conforme o Apéndice A deste Termo de Referéncia;

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir essa
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o 6rgao poderad convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II).

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcao da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, I1I).

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo héabil, a situacdo que demandar decisdo ou adocao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, TV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.9.3. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacdo contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

6.13. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execucdo do
contrato.

6.13.1 A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

6.14. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas;

6.14.1 O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada;

6.15. Para fins de avaliagdo do servico inclusive no que diz respeito ao pagamento serdo observados os seguintes critérios:

6.15.1. Utilizacdo pela contratada de produtos de boa qualidade, sendo vedada a utilizagdo de produtos ndo registrados em 6rgéao
competente;

6.15.2. Cumprimento do prazo de retirada e prazo de entrega dos produtos.
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6.15.3. Seré averiguada a qualidade da lavagem das pegas observando o seguinte:

I - Existéncia de eventuais manchas causadas pela lavagem inadequada;

II - Presenca de sinais de sujeira recorrente apos a lavagem;

III - Utilizagdo de materiais inadequados que possam causar qualquer tipo de alergia, intoxicagdo, lesdo ou qualquer outro dano

aos usuarios das pecas lavadas;

IV - Rasgos, fissuras, ou demais danos fisicos causados as pegas lavadas.

6.16. Eventualmente, a Administragdo podera realizar visita ao local da lavagem, inclusive para averiguar as condicdes fisicas,
utilizagdo de material e de destinacdo de residuos e cumprimento da legislagdo ambiental.

6.17. O ndo atendimento dos critérios previstos neste modelo de execucdo de contrato acarretard em sangdes previstas neste
Termo de Referéncia, inclusive a eventual glosa da fatura referente ao quantitativo de servico prestado de forma inadequado ou
eventual material danificado da seguinte forma:

6.17.1 - Serd subtraido do pagamento da fatura o valor referente ao quantitativo ndo aceito de servico prestado em
desconformidade com os critérios estabelecidos neste instrumento;

6.17.2 - Eventual dano ao material recolhido sera subtraido da fatura de pagamento mediante glosa no valor correspondente a sua

substituicdo;

6.17.3. Eventual descumprimento de critérios ambientais serdo objeto de notificacdo por parte desta Administracdo sem prejuizo
das sangdes legais, civis e penais previstas em lei e a eventual notificacdo das autoridades competentes de meio ambiente e ao
Ministério Puablico para que se tomem as providéncias previstas na legislacdo de protecdo ambiental nacional.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. Do indice de Medicio de Resultado

7.1.1.A Contratada deveré atingir a meta de 100% de realizagdo dos servigos constantes neste Termo de Referéncia. Caso as
metas nao sejam alcancadas, a fiscalizagdo fara os calculos necessarios para fixar a faixa de ajuste para pagamento, conforme a

tabela seguinte:

Indicador 1 - Avaliacdo da qualidade dos servicos de lavanderia

Item

Descricao

|Finalidade

Garantir que o objeto deste Termo de Referéncia seja prestado a contento, conforme
previsto no instrumento contratual.

|Instrumento de medicao

Relatorio de Fiscalizacdo Técnica.

[Meta a cumprir

Prestacdo dos servicos sem a existéncia de ocorréncias

|[Forma de acompanhamento

Relatorio realizado pelo Fiscal Técnico

|Periodicidade

Mensal.
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[Mecanismo de Calculo Contagem de pecas danificadas ou nao aprovadas pela fiscalizacao.

|Inicio da Vigéncia Data da assinatura do Contrato.

IAté 10 ocorréncias

|Desconto de 2,5%
|Faixas de ajuste no pagamento /
Servico Satisfatorio

[Descontos incidentes sobre o valor da fatura mensal

acima de 10 ocorréncias

Desconto de 5%;

|Penalidades / Servico Independentemente das adequacdes no pagamento, poderao ser aplicadas as penalidades
Insatisfatério previstas no item 19 deste Termo de Referéncia.

Indicador 2 - Pontualidade

Item Descricao

Garantir que o objeto deste Termo de Referéncia seja prestado a contento, conforme

|[Finalidade . .
previsto no instrumento contratual.
[Instrumento de medicao Relatério de Fiscalizagdo Técnica.
[Meta a cumprir Prestacdo dos servicos sem a existéncia de ocorréncias

Relatorio realizado pelo Fiscal Técnico no caso de existéncia das ocorréncias previstas no
|[Forma de acompanhamento

subitem 8.4.3 deste TR.
[Periodicidade Mensal.
[Mecanismo de Calculo Ocorréncias de atrasos e descumprimento de cronograma
|Inicio da Vigéncia Data da assinatura do Contrato.

IAté 4 ocorréncias

|Desconto de 2,5%
|Faixas de ajuste no pagamento /
Servico Satisfatorio

[Descontos incidentes sobre o valor da fatura mensal

acima de 4 ocorréncias

[Desconto de 5%;

enalidades / Servico Independentemente das adequacdes no pagamento, poderao ser aplicadas as penalidades
Insatisfatorio previstas no item 19 deste Termo de Referéncia.
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7.1.2. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

I - Néo produzir os resultados acordados,
I - Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

III - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.2 Do recebimento
7.2.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.2.1.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2.1.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.2.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.2.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.2.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou tnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.2.4. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.2.5. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.2.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.2.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.2.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisdrio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.2.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022);

7.2.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.2.8.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas;

7.2.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo;
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7.2.8.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo;

7.2.8.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento;

7.2.8.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca;

7.2.8.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

7.3. Liquidacao
7.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de

liquidac@o, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 77/2022.

7.3.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacado, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.3.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

e) o valor a pagar;

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.3.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.3.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.3.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢oes de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.3.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.3.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.3.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.3.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.
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7.4. Prazo de pagamento

7.4.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacdo da liquidacao da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.4.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto,
fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Nuamero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100)
1=0,00016438
I=(TX) |[i=
TX - Percentual de Taxa Anual = 6%
365

7.5. Forma de pagamento

7.5.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.5.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.5.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

7.5.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.5.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido

previsto na referida Lei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, pelo modo de disputa ABERTO
/FECHADO.

8.2. Exigéncias de habilitacdo
8.2.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.2.1.1. Habilitacao juridica
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I - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

II - Empresdrio individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

III - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

IV - Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

V - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

VI - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.2.1.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
I - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

II - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

III - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

IV - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

V - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

VI - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

VII - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da Lei;

VIII - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

8.2.1.3. Qualificacao Econémico-Financeira
I - Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 116,
de 2021), ou de sociedade simples.

IT - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso
10).

IIT - Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) tltimos
exercicios sociais, comprovando:

a) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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b) as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdao
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

¢) os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

d) os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

IV - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo] de 10.% (dez
por cento) do valor total estimado da contratagdo.

V - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

VI - O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.2.1.4. Qualificacdo Técnica

I - Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagdo

IT - A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condig¢des e peculiaridades da contratacao.

III - Comprovacao de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

IV - Apresentacdo de ao menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove que a empresa licitante tenha prestado ou esteja prestando servicos de lavanderia pelo periodo minimo de 01 (um)
ano, a quantidade de pelo menos 10% (dez por cento) do total da coluna "Quantitativo Estimado Anual" prevista na tabela do
subitem 1.1. do Termo de Referéncia, comprovando a execucdo de servigos com objeto similar ao ora licitado:

Quantitativo Estimado Anual (100%) Quantidade de Comprovacao (10%)
4.212 421

V - Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

VI - Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.
VII - O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,

quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 193.663,20

9.1. O prego total da contratagdo estéd estimado em R$ 193.663,20 (cento e noventa e trés mil, seiscentos e sessenta e trés reais
e vinte centavos).
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10. Adequacdo orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento Geral
da Unido.

10.1.1. A contratagao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestao/Unidade: 01000000000 / 160342;

IT) Fonte de Recursos: 1000000000;

IIT) Programa de Trabalho: 171460;

IV) Elemento de Despesa: 339039;

V) Plano Interno: IBDAFUNADOM.

10.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgcamentdria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Obrigacoes do Contratante

11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos
de sua proposta.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

11.5. Efetuar as retencgoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber em conformidade
com o item 6, ANEXO XI, da IN SEGES/MP 5/2017.

11.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de
recepcao e apoio ao usudrio;

11.6.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsavel pela
contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato.
11.8. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servigos, ap6s seu recebimento.

11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela Contratada.

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificacdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.
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12. Obrigacoes da Contratada

12.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia
e em sua proposta.

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato ou
pelo gestor, caso ndo haja fiscal designado, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos.

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinacdes em vigor.

12.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou fungdo de confianga no érgdo Contratante (Artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010).

12.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT. (
Alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017);

12.7. Responsabilizar-se pelo camprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributérias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdao do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execucdo dos
servicos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificagcdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condicoes de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos
que fujam as especifica¢gdes do memorial descritivo.

12.15. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os
maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em Lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.
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12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do
objeto da licitacao.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante.

12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo.

12.22. A CONTRATADA deveré adotar os critérios de sustentabilidade abaixo descritos no que tange aos produtos que serdo
utilizados na execucdo do servico e as obrigacoes que terdo de ser cumpridas:

12.22.1. Apresentar descri¢do detalhada dos produtos que serdo utilizados na execugdo dos servicos, e as respectivas
comprovacdes a ele pertinentes exigidas no Termo de Referéncia/Projeto Bésico;

12.22.2. O detergente em po a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd possuir composi¢do que respeite os limites de
concentracao maxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e legislacéo correlata;

12.22.3. Os produtos a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar previamente notificados/registrados na ANVISA,
conforme Lei federal n° 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077, de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008 e RDC ANVISA N° 59, DE
2010;

12.22.4. O fabricante dos produtos a serem utilizados na execucdo dos servigos deverdo estar regularmente registrados no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais do Ibama (FTE
Categoria: Industria Quimica; Cédigo: 15-13; Descricdo: Fabricacdo de sabdes, detergentes e velas), nos termos do artigo 17,
inciso II, da Lei n® 6.938, de 1981, e da Instrucdo Normativa IBAMA N° 6, de 15/03/2013, e legislacdo correlata;

12.23. Para os enxovais hospitalares:
12.23.1 A contratada devera observar a Resolugcdo RDC n. 6/2012 — ANVISA

12.23.2 Consultar o site https://www.gov.br/anvisa/ptbr/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/publicacoes/manual-
processamento-de-roupas-de-servicos-de-saude-prevencao-e-controle-de-riscos.pdf/view e ver o que orienta a ANVISA no
documento: Processamento de roupas em servicos de satide: prevengdo e controle de riscos/Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria. Brasilia: Anvisa, 2009, pgs. 17 e 18, cujo teor se transcreve a seguir:

12.23.2.1. A unidade de processamento de roupas estd sujeita ao controle sanitario pelo Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria
(SNVS), conforme definido na Lei n. 9.782, de 26 de janeiro de 1999, tendo em vista os riscos a saude dos usudrios,
trabalhadores e meio ambiente relacionados aos materiais, processos, insumos e tecnologias utilizadas. A unidade de
processamento de roupas, quando terceirizada, ndo poderd funcionar sem o alvara sanitario/licenca de funcionamento emitido
pelo 6rgdo de vigilancia sanitaria estadual ou municipal. O alvard/licenca somente é concedido apés a inspecdo do servigo para
verificacdo das condi¢des de funcionamento e de execucdo do projeto de acordo com a aprovacgdo prévia da vigilancia. O servico
que funcionar sem esse documento estara infringindo a Lei Federal n. 6437 de 20 de agosto de 1977. Vale ressaltar que as
unidades que fazem parte de um servico de saide ndo precisam de um alvard sanitario especifico, uma vez que o servico ao qual
pertencem deverd possuir tal alvard. Processamento de Roupas de Servigos de Satide: Prevengdo e Controle de Riscos As
unidades de processamento de roupas terceirizadas, intra ou extra-servigos de saude, devem possuir alvara sanitario proprio.
Normalmente, esse documento é solicitado no ato do inicio das atividades; quando houver alteragdes de endereco, do ramo de
atividade, do processo produtivo ou da razdo social; quando tiver ocorrido fusdo, cisdo e incorporacdo societdria; ou anualmente,
conforme defini¢do da vigilancia sanitaria local. A emissdo e renovagdo da licenca ou alvard de funcionamento é um processo
descentralizado, realizado pelos estados e municipios e, portanto, definido de acordo com a legislacdo local. Cada estado e/ou
municipio define o tramite legal e documental, assim como a sua validade. A licenca sanitaria, também chamada de alvara de
funcionamento, licenca de funcionamento ou alvard sanitdrio, é o documento expedido pela Vigilancia Sanitdria Estadual,
Municipal ou do Distrito Federal. Os enderecos das Vigilancias Sanitarias podem ser acessados no sitio eletrénico da Anvisa:
www.anvisa.gov.br. As unidades de processamento de roupas de servigos de satide que também processam roupas de outros tipos
de servigos, como hotéis e motéis, devem observar as orientagdes contidas neste manual. Em seus alvaras sanitarios, devem
constar de forma especifica os tipos de servicos que atendem e a origem das roupas a serem processadas, como por exemplo:
servicos de sadde, hotéis, motéis, domicilio, etc. Unidades de processamento de roupas intra-servico de saide ndo podem
processar roupas de outros tipos de servicos como hotéis, motéis e domiciliares.
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12.23.3. Registros de segurancga e satide ocupacional, conforme normaliza¢do do Ministério do Trabalho e Emprego;
12.23.4. Aprovagcdo e registro nos érgaos competentes (meio ambiente, defesa civil, prefeituras, entre outros); e

12.23.5. Registro da caldeira, caso o servigo possua, no Ministério do Trabalho e Emprego, conforme disposto na NR1314

13. Subcontratacao, Consércio e Cooperativas
13.1. Néo serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
13.2. Nao serd admitida a participagdo de entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

13.3. Néo sera admitida a participagdo de Sociedades Cooperativas.

14. Alteracao Subjetiva
14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/por outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela
nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e

condi¢Oes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

15. Reajuste
15.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado a partir da data de assinatura do Contrato.

15.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste
apés o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o fndice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para
as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

15.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

15.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagard a Contratada a importancia calculada
pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
Contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que
este ocorrer.

15.5. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

15.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

15.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

16. Sancoes Administrativas
16.1. A licitante ou a Contratada seré responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:

| - Dar causa ainexecucdo parcia do contrato;
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Il - Dar causa & inexecucdo parcia do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos
Ou a0 interesse col etivo;

I1l - Dar causa ainexecucdo total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
V - N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

VII - Ensgar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

VIII - Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a licitagdo ou a
execucdo do contrato;

IX - Fraudar alicitac8o ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qual quer natureza;

XI - Praticar atosilicitos com vistas afrustrar os objetivos da licitacéo;

XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° daLei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sancgdes:
| - Adverténcia;

Il - Multa;

a) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada
aincidénciaa 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administrago, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecucdo total da obrigagcdo assumida,
sem prejuizo darescisdo unilateral da avenca;

b) 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no inciso anterior ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

C) 7% (sete por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucéo total da obrigagdo assumida;
d) 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor da fatura mensal, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo.
Il - Impedimento de licitar e contratar;
IV - Declaraco de inidoneidade para licitar ou contratar.
16.2.1. Naaplicagéo das sancBes serdo considerados:
| - A natureza e a gravidade dainfragcdo cometida;
Il - As peculiaridades do caso concreto;
Il - As circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - Os danos que dela provierem paraa Administragéo Publica;
V - A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.

16.2.2. A sangdo previstano inciso | do item 16.2. serd aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso |
do item 16.1., quando ndo se justificar aimposic¢éo de penalidade mais grave.

16.2.3. A sangdo prevista no inciso |l do item 16.2., calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacéo
direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer dasinfragcGes administrativas previstas no item 16.1.
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16.2.4. A sancdo previstano inciso Il do 16.2. sera aplicada ao responsével pelas infragdes administrativas previstas nos incisos
I, 11, 1V, V, VI e VIl doitem 16.1., quando ndo se justificar aimposicéo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

16.2.5. A sangdo prevista no inciso IV do item 16.2. ser4 aplicada ao responsavel pelas infragGes administrativas previstas
nosincisos VIII, IX, X, XI e X1l do item 16.1., bem como pelas infracBes administrativas previstas nosincisos 1, I11, IV, V, VI e
VIl do item 16.1. que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a san¢do referida no item 16.2.4. e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.2.6. A san¢do estabelecidanoinciso IV do item 16.2. sera precedida de andlise juridica e observara as seguintes regras:

| - Quando aplicada por 6rgéo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de ministro de Estado, de secretério estadual
ou de secretério municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundagao, sera de competéncia exclusiva da autoridade méxima
daentidade;

Il - Quando aplicada por 6rgéos dos Poderes Legidlativo e Judicidrio, pelo Ministério Publico e pela Defensoria Publica no
desempenho da fungdo administrativa, sera de competéncia exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente as
autoridades referidas no inciso | do item 16.2.6.

16.2.7. As sancles previstas nos incisos |, 11 e IV do item 16.2. poder&o ser aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso
Il doitem 16.2.

16.2.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

16.2.9 A aplicagdo das sangdes previstas no 16.2. ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano
causado a Administragdo Publica.

16.3. Na aplicagdo da sancdo prevista no item 16.2., sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimag&o.

16.4. A aplicacdo das sancgBes previstas nos incisos Il e IV do item 16.2. requererd a instauragdo de processo de
responsabilizac8o, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.4.1. Em 6rgéo ou entidade da Administragdo Publica cujo quadro funcional ndo segja formado de servidores estatutérios, a
comissdo a que se refere o item 16.4. sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos seus quadros
permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo no 6rgéo ou entidade.

16.4.2. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela
comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da

intimacao.

16.4.3. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessdrias,
protelatdrias ou intempestivas.

16.4.4. A prescricdo ocorrerdem 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administragdo, e seré&
| - Interrompida pelainstauragdo do processo de responsabilizagdo a que serefere o item 16.4.;

Il - Suspensa pela celebragéo de acordo de leniéncia previsto naLei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

I11 - Suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

16.5. Os atos previstos como infracBes administrativas nesta Lei ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracio
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seréo apurados e julgados
conjuntamente, Nos mesmos awitos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos nareferida Lei.

16.6. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a prética dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 19 de 22
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 160342 Termo de Referéncia 5/2024

sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos o0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

16.7. Os orgéos e entidades dos Poderes Executivo, Legidativo e Judiciario de todos os entes federativos deverdo, no prazo
méximo 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por eles aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo federal .

16.7.1. Para fins de aplicagdo das sances previstas nos incisos I, 11, 11 e 1V do item 16.2., o Poder Executivo regulamentara a
forma de cdmputo e as consegquéncias da soma de diversas sangdes aplicadas a uma mesma empresa e derivadas de contratos
distintos.

Art. 16.8. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na forma prevista em edital ou
em contrato.

16.8.1. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatdria e promova a extingao
unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas nesta L ei.

Art. 16.9. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos,
cumulativamente:

| - Reparacao integral do dano causado a Administraggio Publica;
Il - Pagamento da multa;

Il - Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de
3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de inidoneidade;

IV - Cumprimento das condic¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;
V - Andlisejuridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

16.9.1. A sancdo pelas infracOes previstas nos incisos V111 e X1 do caput do item 16.1. exigirg, como condicdo de reabilitacdo
do licitante ou contratado, aimplantacdo ou aperfei goamento de programa de integridade pelo responsével.

16.10. Para efeito de aplicac8o de multas previstas na ainea"d" do inciso |l do item 16.2., as infragdes sfo atribuidos graus, de
acordo com astabelas 1 e 2:

Tabelal
Grau Correspondéncia
1 0,5% ao dia sobre o valor mensal dafatura
2 0,6% ao dia sobre o valor mensal dafatura
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal da fatura
4 1,6% ao dia sobre o valor mensa dafatura
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal dafatura
Tabela?2
Infracéo
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Item Descricdo Grau
1 Permitir situag8o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dig; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dig; 02
Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
Cumprir quaisguer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos|
6 o o e ; . 03

reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

17. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratagdo.

17.1 Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratacdo da solucdo descrita no item 2, ou seja, da eventual contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de lavanderia, mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.
Diante do exposto, declara ser viavel a contratagdo pretendida

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

b ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
g ! Data: 28/03/2024 09:44:32-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
Equipe de apoio

Documento assinado digitalmente

b LUCAS DE SOUSA SILVA
g ol Data: 28/03/2024 08:42:12-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS DE SOUSA SILVA
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Equipe de apoio
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - APENDICE A.pdf (100.36 KB)
® Anexo Il - APENDICE B_ETP32_2024.pdf (163.07 KB)
® Anexo Ill - APENDICE C_MR8_2024.pdf (132.19 KB)
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Estudo Teécnico Preliminar 32/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64241.001393/2024-02

2. Descricao da necessidade

A futura contratacdo tem como objeto a eventual contratacdo de servico de lavanderia, para atender as necessidades da Base
Administrativa da Guarni¢do de Natal e dos integrantes do Grupo Centralizado de Aquisicdes, Licitagdes e Contratos (GCALC)
da Guarnicdo de Natal, visa atender as necessidades do Grupo Centralizado de Aquisicoes, Licitacdes e Contratos no ambito das
Organizagdes Militares que estdo subordinadas pelo Comando da 7* Brigada de Infantaria Motorizada, dentro da Guarnigdo de
Natal. Em atencéo ao principio da economicidade, A B Adm GU N serd a Unidade Gestora do Processo Licitatério, onde se
reuniu as necessidades dos Orgéos em apenas um tinico certame.

As contratacdes governamentais produzem significativo impacto na atividade econdmica, tendo em vista o volume de recursos
envolvidos, os quais, em grande parte, sdo instrumentos de realizagdo de politicas publicas. Neste sentido, um planejamento bem
elaborado propicia contratacdes potencialmente mais eficientes, posto que a realizacdo de estudos previamente delineados conduz
ao conhecimento de novas modelagens /metodologias ofertadas pelo mercado, resultando na melhor qualidade do gasto e em uma
gestdo eficiente dos recursos ptiblicos. (SEGES/MPOG, 2021).

Nesse contexto, A contratacao do servigo de lavanderia é essencial ao desenvolvimento da atividade militar, pois as organizacoes
militares da guarnicdo de Natal, possuem servico de escala de guarda, no qual os militares diariamente passam 24 horas dentro
do quartel, sendo fornecida a roupa de cama, para que nos horarios de folga o pessoal de servico possa estar dormindo. Como, a
cada dia, é escalada uma guarnicdo de servico diferente, faz-se necesséria a troca da roupa de cama e, por conseguinte, a sua
lavagem.

A contratacdo tem por objetivo fundamental evitar a contaminacdo dos usuarios por meio de roupas sujas, realizando gestdes 1
sentido de manter toda a roupa limpa, contribuindo para o asseio do ambiente e proporcionando o bem-estar da tropa.

Soma a isso, o fato de que a vantajosidade para a administracdo ptiblica se demonstraria em um contrato onde a contratada possuis
uma planta industrial instalada com a mais avancada tecnologia de processamento, com um minimo de experiéncia no mercado, cc
uma politica de sustentabilidade ambiental e uma logistica eficientes, com um preco final competitivo no mercado, e com o minin
de reconhecimento/certificagdo oficial.

Portanto, justifica-se a contracdo do item especificado na requisicdo tendo em vista a necessidade de suprir as demandas
contratacdes de servigos de lavanderia para suprir toda e qualquer necessidade da Base Administrativa da Guarni¢do de Natal e d
integrantes do Grupo Centralizado de Aquisicdes, Licitacdes e Contratos (GCALC) da Guarni¢do de Natal, faz-se necessario
abertura deste certame licitatério com base no principio da economicidade, buscando os menores pregos junto aos fornecedores,
acordo com as pesquisas de precos e legislacdo em vigor.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Setor de Material da B Adm Gu N (ALMOXARIFADO) 3° Sgt ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
Setor de Material do 17° GAC (ALMOXARIFADO) S TEN WOLNEY FRANCISCO PEREIRA DE OLIVEIRA
Setor de Material do 16° BIMTZ (ALMOXARIFADO) 1° Ten EDMARCOS COSTA CAVALCANTE
Cia Cmd da 7% Bda Inf MtZ Cap RAPHAEL CRISTO SANTOS MARQUES

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

O objeto a ser licitado, pelas suas caracteristicas e com base nas justificativas acima mencionadas, possui nature
continuada, que havera a necessidade de prorrogacdo contratual para além da vigéncia comum de doze meses prevista na L
n°® 14133, de 1° de abril de 2021.

As roupas de cama, mesa e banho deverao ser buscadas pela CONTRATADA, nos enderecos dos 6rgdos participantes, q
serdo especificados no Edital e seus anexos, em dia e horario determinado pelas organiza¢des militares participantes,
devolvida na semana subsequente do dia que ficar determinado. Em caso de feriado ou dia sem expediente as roupas dever
ser buscadas e/ou devolvidas no primeiro dia util seguinte do dia que ficar determinado.

A execucdo dos servicos objeto deste certame podera ser solicitada em qualquer época, dentro do periodo de vigéncia
Contrato.

A prestacdo de servigos de lavanderia realizar-se-4 nas dependéncias da CONTRATADA, onde a roupa sera processada, pa
que, posteriormente, seja entregue conforme padroes definidos pela CONTRATANTE.

A prestacao de servicos de lavanderia, envolvendo o processamento de roupas e tecidos em geral em todas as suas etap
desde seu recolhimento até seu retorno em ideais condi¢cdes de uso, sob situagdes higiénicas/sanitdrias adequads
compreende:

Retirada da roupa suja no local estabelecido pela CONTRATANTE;

Transporte da roupa suja para as dependéncias da CONTRATADA devera ser efetuada em carro apropriado;
Recebimento e acondicionamento da roupa suja na lavanderia da CONTRATADA;

Lavagem da roupa suja;

Secagem e calandragem da roupa limpa;

Separacdo e embalagem da roupa limpa em saco pléstico transparente;

Transporte da roupa limpa; e

Entrega da roupa limpa no local de sua retirada.

Para a efetiva execucdo dos servicos de retirada de roupas sujas, a CONTRATADA deverd disponibilizar de mei
adequados, tipo carros prateleiras ou do tipo gaiolas, para armazenamento dos sacos com roupas sujas e posterior transpoi
para a sua lavanderia.

A retirada de roupa suja na Organizacao Militar devera ser realizada por funcionarios da CONTRATADA, devidamer
treinados, uniformizados, e equipados com os devidos PI s - Equipamentos de Protecdo Individual, determinados pe
legislacdo vigente.

A roupa suja deve ser manuseada, com um minimo de agitacdo possivel, para diminuir a contaminacdo dos profissionais e
ar.

O controle da roupa suja sera efetuado pelo(s) funcionario(s) designado(s) pela CONTRATANTE, em conjunto com of
funcionario(s) designado(s) pela CONTRATADA.
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A roupa suja devera ser contada e/ou pesada por funciondrio(s) da CONTRATADA na presenca do(s) funcionario(s)
CONTRATANTE.

Quando do recolhimento no local de coleta a CONTRATADA devera expedir comanda ou outro formuldrio préprio conten:
a descrigdo/quantitativo ou pesagem da roupa lengol, fronha, etc.) a ser lavada.

Transporte da roupa suja para as dependéncias da CONTRATADA:

O transporte da roupa suja, das dependéncias da CONTRATANTE até as dependéncias da CONTRATADA, devera ser fei
por veiculo adequado, devidamente adaptado a natureza da carga; e

A CONTRATADA tem a obrigacdao de manter o veiculo em bom estado, realizar as manutenc¢des preventivas e corretiv
necessarias ao bom funcionamento do mesmo, assim como ser responsavel por manter o veiculo regularizado, no que tan
as taxas, tarifas, seguros e demais obrigagGes necessarias a circulacdo regular deste, dentro do territério nacional, senda
CONTRATANTE, totalmente, isenta de qualquer ocorréncia irregular da CONTRATADA.

Recebimento e acondicionamento da roupa suja na lavanderia da CONTRATADA:

A CONTRATADA devera possuir instalacdes e equipamento de lavagem e secagem apropriados para cada tipo de roupa.

Lavagem das roupas sujas:

A CONTRATADA devera se responsabilizar pela adequacdo dos processos de lavagem utilizados, sempre q
comprovadamente se fizer necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE;

Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem sdo de responsabilidade
CONTRATADA;

As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instru¢des do fabricante, visando a garantia «
servico executado.

Secagem e calandragem da roupa limpa:

A roupa deverd ser seca e calandrada (passada) com a utilizacdo de equipamentos que melhor se adéquam ao tipo de roupe
estrutura do tecido.

Separacao e embalagem da roupa limpa:

Na etapa final do processamento das roupas, estas devem ser dobradas e embaladas em embalagem pléstica, resisten
transparente, impermeavel, a fim de preservar a qualidade e higiene dos produtos entregues, de acordo com as necessidad
da CONTRATANTE;

Sendo acondicionadas e entregues em meios adequados, tipo carros prateleiras ou tipo gaiola;

As pecas de roupas limpas devem ser embaladas por lote - ex.: lote de lencol, lote de fronha, lote de manta (cobertor), dent
outras;

As pecas de roupas com manchas, ou danificadas deverdo ser entregues separadas das demais, embaladas, identificadas
quantificadas; e

Os custos com as embalagens das roupas limpas serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

Transporte da roupa limpa da lavanderia para a CONTRATANTE:
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A roupa limpa devera ser transportada, em veiculo adequado, devidamente adaptado a natureza da carga. O veiculo deve est
devidamente higienizado, para evitar a contaminacédo da roupa limpa; e

A CONTRATADA tem a obrigacdo de manter o veiculo em bom estado e realizar as manutenc¢Ges preventivas e corretiv
que se julguem necessérias para o bom funcionamento do mesmo e prevencao de potenciais acidentes.

Entrega da roupa limpa:

Para a efetiva execucdo dos servicos de entrega de roupas limpas, a CONTRATADA devera disponibilizar: meio adequac
tipo carros prateleiras ou tipo gaiola, para armazenamento e transporte da roupa limpa no caminhdo, visando a entrega
mesma;

Quando da entrega da roupa processada, esta sera conferida pelo Fiscal de Contrato ou representante da administrag
(conferéncia da comanda ou outro formulario préprio contendo a descri¢ao/quantitativo da roupa expedido na coleta);

Como controle de qualidade, toda roupa que retornar da CONTRATADA, como limpa, mas que apresentar qualidade
limpeza insatisfatéria, devera ser separada pela CONTRATANTE e reenviada para a CONTRATADA, devidamer
identificada, para sofrer um novo processo de lavagem ou remogdo de manchas, ou desinfec¢do, ndo havendo 6nus para
CONTRATANTE;

Caso tenha alguma divergéncia entre o material recolhido e o devolvido, a CONTRATADA teréa o prazo de 48 (quarente
oito) horas, a contar do recebimento, para sanar os problemas detectados e entregar o material conforme as condi¢d
contratadas, sob pena de aplicacdo das penalidades legais e contratuais; e

A roupa limpa devera ser entregue em até 7 (sete) dias corridos ap6s a retirada. Nos dias sem expediente, que serd informa
pelo representante da administracdo, a entrega devera ser efetuada no préximo dia util ao vencimento. Havendo atraso
entrega o fornecedor devera justificar ao fiscal do contrato.

Todo o material empregado sera por conta da contratada;

No caso do decorrer da prestagdo do servigo seja verificado que ndo ha necessidade de recolhimento do material ou que
necessidade antecipada, serd efetuado contato prévio da contratante com a contratada definindo quais dias devera ser efetua
o recolhimento com a mesma sistematica de horarios e prazos definidos neste item.

Nos termos do art. 177 Lei n° 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a conformidade
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionad
com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas observadas, com base nos critérios previst
neste Termo de Referéncia;

O representante da contratante devera ter a experiéncia necessaria para a fiscalizacdo, acompanhamento e controle
execucdo dos servigos e do contrato, ao qual competird dirimir as dividas que surgirem no curso da execugdo do contratc
de tudo daré ciéncia a Administragao;

O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratt
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no artigo a
124 Lei n° 14.133, de 2021;

O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrat
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, adotando as providénci
necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais e comunicando a autoridade competente, quando for o cas
conforme o disposto nos § 1° e 2° do artigo. 177 da Lei n° 14.133, de 2021;

A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da empresa vencedora, inclusive perante terceiros, por qualqu
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Oes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Base Administrativa tampouco d
integrantes do Grupo Centralizado de Aquisicdes, Licitagdes e Contratos (GCALC) da Guarni¢do de Natal, de conformida
com o art. 120 Lei n° 14.133, de 2021.
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5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado consiste na prospecc¢do e anélise das alternativas possiveis de solugoes.

Em razdo da descricdo detalhada dos itens do presente Certame e da restricdo de fornecedores para a prestacdo de servigo qu
normalmente, serdo locais, surge a necessidade de realizar filtros na pesquisa de precos, optando para as empresas locais e 1
impedimento para os estados mais préximos do Rio Grande do Norte.

O levantamento de mercado consiste na prospeccdo e andlise das alternativas possiveis de solugoes.

Este Estudo Técnico Preliminar fundamenta a escolha do meio para o levantamento de mercado, optando pelo inciso I (painel
precos) do art. 5° da IN n° 73, de 05 de agosto de 2020.

Justificativa da Escolha do Meio: Inciso I (Painel de Precos)
1. Abrangéncia e Diversidade de Fornecedores:

® O painel de pregos proporciona uma ampla cobertura de fornecedores, possibilitando a inclusdo de uma variedade de
empresas especializadas em servigos de manutencao de ar condicionado. Essa abrangéncia contribui para uma andlise
completa das alternativas disponiveis no mercado.

2. Atualizacdo em Tempo Real:

® A dindmica online do painel de precos permite a atualizacdo constante das informacoes, refletindo as mudancas nas
condic¢des do mercado de forma imediata. Dessa forma, as decisdes serdo baseadas em dados recentes e condizentes com
a realidade atual.

3. Facilidade de Comparagdo de Propostas:

® A estrutura padronizada do painel de precos facilita a comparagdo direta entre as propostas apresentadas pelos
fornecedores. Isso proporciona uma anélise eficiente dos servigos ofertados, considerando ndo apenas os custos, mas
também os demais aspectos relevantes.

4. Adaptacdo aos Requisitos Locais:

® Em virtude da necessidade de fornecedores locais, a aplicagdo de filtros regionais no painel de precos permitird a
concentracao da pesquisa nos estados mais proximos do Rio Grande do Norte. Essa adaptacdo é crucial para garantir a
viabilidade logistica e a eficcia na prestacdo dos servigos.

5. Transparéncia e Confiabilidade:

® O uso do painel de precos promove a transparéncia nas informacdes, uma vez que os dados sdo apresentados de maneira
clara e objetiva. Essa transparéncia é fundamental para a constru¢do de uma relagdo confidvel com os fornecedores
selecionados.

Portanto, a escolha do inciso I (painel de precos) como meio para o levantamento de mercado reflete a busca por uma abordage
eficaz, transparente e alinhada as particularidades deste Certame. Essa decisdo visa assegurar a identificacdo de fornecedor
qualificados, capazes de atender as exigéncias especificas dos servicos de lavanderia, promovendo a eficiéncia operacional e
conforto ambiental em nossas instalagdes.

6. Descricao da solucao como um todo
Registro de pregos para eventual eventual contratacdo de servico de lavanderia, para atender as necessidades dos integrant

do Grupo Centralizado de Aquisi¢des, Licitagcdes e Contratos (GCALC) da Guarnicdo de Natal conforme condicoe
quantidades e exigéncias estabelecidas.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Em observancia ao disposto no Art. 40, III, da Lei n® 14.133/21, as quantidades a serem adquiridas estdo de acordo com o
consumo dos dltimos 12 (doze) meses, com base na consulta as Notas de Empenho emitidas no Sistema de Administragdo
Financeira (SIAFI) e considerando as demandas das unidades participantes por meio do GCALC.

O servigo requisitado leva em consideracao o atendimento das necessidades da Administragdo, dentro do periodo de 12
(doze) meses — periodo maximo da Ata de Registro de Precos — inclusive o atendimento de situa¢es imprevisiveis, tendo en
vista que a Ata de Registro de Precos ndo permite qualquer aditivo, podendo ser firmado contrato administrativo com
duracdo até 60 meses. As quantidades estipuladas por item estd descrita minuciosamente no Documento de Formalizagdo da
Demanda.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

A pesquisa de precos foi realizada utilizando-se todos os pardmetros disponiveis na Instru¢do Normativa n° 65 de 7 de jull
de 2021 por meio do painel de precos e possiveis contratagdes similares de outros entes ptiblicos, sendo consultados os sit
de pesquisa publicada em midia especializada para a averiguacdo do real preco praticado pelo mercado.

O custo estimado da contratacdo é de R$ 193.663,20 (cento e noventa e trés mil seiscentos e sessenta e trés reais e vir
centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Em regra, conforme o inciso VII, do 1°, do art. 10 e letra b), do inciso V, do art 40, da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 20:
o objeto devera ser divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se
licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade se
perda da economia de escala (Stimula 247 do TCU).

O parcelamento da solugdo é a regra devendo a licitacdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde q
se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a amf
participagdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execugdo da totalidade do objeto, possam fazé-
com relagdo a itens ou unidades autbnomas.

O disposto encontra-se aplicavel na presente demanda, ndo sendo vislumbrado, no momento, motiva¢des para a ndo adog
do parcelamento do objeto em itens.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao verifica-se contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdo possui alinhamento com o planejamento estratégico da Base Administrativa da Guarni¢do de Natal, pois a
utilizagdo da sistematica do Grupo Centralizado de Aquisi¢des, Licitagdes e Contratos da Guarni¢do de Natal (GCALC) esta de
acordo com a finalidade do Plano de Gestdo, estribado na alinea "a" : "a. a execucdo ordenada, ética, econdmica e eficiente das
atividades;". Além disso, a presente contratagdo possui alinhamento com a sua missdo, que €é racionalizar as atividades
administrativas na Guarnicdo de Natal, centralizando os procedimentos e processos comuns, de carater administrativo, nas
areas financeira, contébil, orcamentdria, patrimonial e pagamento de pessoal, bem como os encargos relativos ao Orgdo Pagador

de Inativos e Pensionistas, ao Posto de Identificacdo e ao Posto de Recrutamento e Mobilizacdo.

Além disso, no que tange ao planejamento estratégico, o presente certame possui conformidade com os seguintes Objetivos
Estratégicos (OE)
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a. OE 01 (Contribuir para o fortalecimento da imagem do Exército) - Area de Atuacdo - Gestdo Administrativa (1);

b. OE 02 (Promover a valorizacio da profissio e do profissional militar e melhorar o bem-estar da familia militar - Area de
Atuagdo - Pessoal (1); e

c. OE 04 (Aumentar a efetividade na gestéo do bem piiblico) - Area de Atuacdo - Financas (2)

12. Resultados Pretendidos

A B ADM GU N, almeja com a contratagdo, em termos de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamen
dos recursos humanos, servicos e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos, bem comr
se for o caso, de melhoria da qualidade de produtos ou servigos oferecidos a sociedade.

O resultado pretendido com a contratacdo, tem por objetivo fundamental evitar a contaminagdo dos usudrios por meio

roupas sujas, realizando gestdes no sentido de manter toda roupa utilizada pelo efetivo da contratante limpa, contribuin
para um bom asseio do ambiente e proporcionando o bem-estar da tropa, assim como a satisfagdo organizacional. O gran
beneficio advém da utilizacdo do poder de compra do Governo Federal, na medida em que, ao aproveitar as oportunidades

economia de escala, a Administracdo Publica pode obter melhores precos junto ao mercado, reduzindo seus custos e
beneficio do atendimento de suas diversificadas demandas.

13. Providencias a serem Adotadas

Elaborar cronograma com todas as atividades necessarias a adequacdo do ambiente da organizagdo para que a contratacdo surta seus
efeitos e com os responsaveis por esses ajustes nos diversos setores.

Considerar a necessidade de capacitacdo de servidores para atuarem na contratagdo e fiscalizagdo dos servicos de acordo com as
especificidades do objeto a ser contratado.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Com o objetivo de adotar as préticas de sustentabilidade, todo o processo deve ser instruido conforme orienta o Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU), 6° edicdo, ano 2023, no que tange a contratacdo de servigos de
lavanderia.

A CONTRATADA intervém no meio ambiente de algumas formas, a partir da realizacdo de suas atividades diarias, desde a
lavagem até o transporte dos produtos, pessoas e residuos, e sabendo que Impacto Ambiental é todo o efeito gerado pela alteracdo
e atividades realizadas pelo homem no Meio Ambiente.

Cabe a CONTRATADA dar prioridade, se possivel, para produtos reciclados e reciclaveis e para bens, servicos que considerem
critérios compativeis com padroes de consumo social e ambientalmente sustentaveis;

Para o caso da utilizagdo de detergentes em po:
- Os detergentes em po6 utilizados no pais, ainda que importados, devem respeitar limites de concentragcdo maxima de fésforo;

- Os saneantes devem ser notificados ou registrados na ANVISA, conforme sua respectiva classificagdo como de risco I ou risco
II;

- O fabricante de detergentes deve ser registrado no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais (FTE Categoria: Inddstria Quimica; Cédigo: 15-13; Descricdo: Fabricacdo de sabdes,
detergentes e velas).

A CONTRATADA devera ter total ciéncia e estar em consonancia com as seguintes legislacdes:

- Resolugcdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005 (dispOe sobre a regulamentacao do teor de fésforo em detergentes em pé para uso
em todo o territério nacional e da outras providéncias)
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- Lei n°® 6.360, de 1976 (Dispde sobre a Vigilancia Sanitdria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os Insumos
Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e da outras Providéncias.)

- Decreto n° 8.077, de 2013 (Regulamenta as condi¢Ges para o funcionamento de empresas sujeitas ao licenciamento sanitério, e
o registro, controle e monitoramento, no dmbito da vigilancia sanitaria, dos produtos de que trata a Lei n° 6.360, de 23 de
setembro de 1976, e d4 outras providéncias);

- RDC ANVISA N° 40, de 2008 (Aprova o Regulamento Técnico para Produtos de Limpeza e Afins harmonizado no ambito do
Mercosul através da Resolucdo GMC n° 47/07.);

- RDC ANVISA N° 42, de 2009 (Dispde sobre procedimento, totalmente eletrénico, para a notificacdo a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria — ANVISA, de Produtos Saneantes de Risco I, em substitui¢do ao disposto na Resolu¢do RDC n° 184, de 22

de outubro de 2001 e d4 outras providéncias.)

- RDC ANVISA N° 59, DE 2010, (Dispde sobre os procedimentos e requisitos técnicos para a notificacdo e o registro de
produtos saneantes e da outras providéncias.)

- Leis 9.782, de 1999 (Define o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitdria, cria a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, e d4
outras providéncias.) - Resolu¢do RDC n. 6/2012

— ANVISA (Dispde sobre as Boas Praticas de Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de
Saude e da outras providéncias).

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratacdo da solucdo descrita no item 2, ou seja, da eventual contratacdo de

empresa especializada na prestagdo de servigos de lavanderia, mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.
Diante do exposto, declara ser viavel a contratagdo pretendida.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

ub ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
g Data: 11/03/2024 14:42:30-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
Equipe de apoio

Documento assinado digitalmente

ub LUCAS DE SOUSA SILVA
g Data: 11/03/2024 18:48:28-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

LUCAS DE SOUSA SILVA
Equipe de apoio
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@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
8/2024 EDGARD ELIAS DE SOUZA COSTA 07/03/2024 11:28

Objeto da Matriz de Riscos
Contratacéo do Servico de lavanderia

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Estimativas de - .
. = Falta de memoéria de célculo ou . . x .
R-01 inadequacéo de . Planejamento Administragéo Baixo
levantamento inadequado.

servigo
Impactos
1 Falha na estimativa de necessidade - subdimensionamento da demanda.
2 Possivel dano ao Eréario Publico - superdimensionamento da demanda.
Acdes Preventivas
P-01 Estimar os quantitativos por meio de contratacdes anteriores e/ou levantamento Responsavel: ELTON DOS SANTOS LIMA
que indique a real necessidade do quantitativo dos servigos a serem contratados. FILHO
P-02 Planejar os possiveis acréscimos de quantitativos com parciménia e conforme Responsavel: ELTON DOS SANTOS LIMA
indices de aumento realistas. FILHO
Acdes de Contingéncia
C-01 Reavaliar de forma criteriosa os quantitativos. Responsavel: ELTON DOS SANTOS LIMA
FILHO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Interrupgao do Verificagdo incorreta das condi¢bes de
servigo por I R :
insolvéncia ou qqallflcagao economlco-flnancequ . ~do Gestédo de Contrato ~ Administrac&o Alto
abandono da I!c!tantNe contratado pelo setor de aquisicao,
licitagBes e contratos.
contratada
Impactos
1 N&o entrega de materiais pela contratada
Acoes Preventivas
P-01 Avaliar de forma criteriosa a qualificagdo econémico-financeira do licitante vencedor Responsavel: LEONARDO CRUZ AMARAL DA
para assegurar que ele tem as garantias requisitadas pela lei. SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Verificar a possibilidade de rescisé&o contratual. Responsavel: BRUNO ALVES DE LIMA
C-02 Abrir processo administrativo visando a sancao do fornecedor infrator. Responsavel: CHARLESTON DE OLIVEIRA
FERNANDES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Material  entregue
com atraso ou nao Flsc§||z~agao |nef|§|ente do serwgo pela Gestdio de Contrato  Administrago Médio
correspondendo a comissédo de recebimento e almoxarifado.
demanda.
Impactos
1 Havera prejuizos as atividades da Unidade.
2 Os materiais ndo atenderdo todas as necessidades da Unidade.
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar material recebido em sua quantidade e qualidade Responsavel: PAULO ROMEU MESQUITA
COSTA
P-02 Verlficar atraso na entrega Responsavel: PAULO ROMEU MESQUITA
COSTA
Acdes de Contingéncia
C-01 Notificar o fornecedor sobre a insuficiéncia na prestacéo do servico. Responsavel: PAULO ROMEU MESQUITA
COSTA

C-02 Abrir processo administrativo visando a sancao do fornecedor infrator. Responsavel: CHARLESTON DE OLIVEIRA



4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Documento assinado digitalmente

“b ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
g Data: 11/03/2024 14:39:41-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Equipe de Planejamento

VELIIYUE S TIPS Vauudl UL guv.u1

ELTON DOS SANTOS LIMA FILHO
Equipe de apoio

Documento assinado digitalmente

“b LUCAS DESOUSASILVA
g Data: 11/03/2024 18:48:28-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCAS DE SOUSA SILVA
Equipe de apoio

FERNANDES
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